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Zulassungsbedingungen zur eidg. Berufsprifung
Detailhandelsspezialist:in

3.3 Zulassung

3.31 Zur Abschlussprifung wird zugelassen, wer:

a) Uber das eidgenotssische Fahigkeitszeugnis als Detailhandelsfachmann /Detailhandels-fachfrau
oder als Detailhandelsangestellter/Detailhandelsangestellte oder eine mindestens gleichwertige
Qualifikation im Detailhandel verfiigt und nach bestandenem Qualifikationsverfahren mindes-
tens drei Jahre Berufspraxis! im Detailhandel vorweisen kann;

oder

b) ein eidgendssisches Fahigkeitszeugnis oder einen mindestens gleichwertigen Ausweis besitzt
und seit dessen Erwerb mindestens vier Jahre Berufspraxis!im Detailhandel vorweisen kann;

oder

c) Uber das eidgendssische Berufsattest als Detailhandelsassistent/Detailhandelsassistent/in ver-
fugt und nach Abschluss der Grundbildung mindestens fuinf Jahre Berufspraxis® im Detailhandel
vorweisen kann;

oder

d) mindestens zehn Jahre Berufspraxis® im Detailhandel vorweisen kann;

und

e) im Detailhandel mindestens ein Jahr in einer Fuihrungsfunktion? tatig gewesen ist;

und

f) Uber die erforderlichen Modulabschlisse bzw. Gleichwertigkeitsbestatigungen verfigt. 2

1 Als qualifizierte Berufspraxis im Detailhandel gilt eine Tatigkeit in einer handeltreibenden Funktion oder in einem De-
tailhandelsbetrieb. Die geforderte Berufspraxis muss bis zur Abgabe der Praxisarbeit erfiillt sein. Berufspraxis, welche in
einem Jahresarbeitszeitpensum unter 80 % erlangt wurde, wird pro rata angerechnet.

2 Nach erfolgreichem Abschluss eines Moduls ist dieses wahrend fiinf Jahren als Zulassung zur Ab-schlussprufung gul-
tig. Stichtag ist die Anmeldefrist fur die Berufspriifung.

3 Nach erfolgreichem Abschluss eines Moduls ist dieses wahrend fiinf Jahren als Zulassung zur Ab-schlussprufung gul-
tig. Stichtag ist die Anmeldefrist fiir die Berufspriifung.
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Detaillierte Beschreibung «Berufspraxis im Detailhandel»:
Typische Tatigkeiten:

- Kundenberatung und -bedienung

- Bewirtschaftung der Verkaufsflache

- Sicherstellung einer kunden- und produktegerechten Warenprasentation

- Uberwachung der Bestellvorgange zur Sicherstellung der Verkaufsbereitschaft und Ange-
botsqualitat

Beispiele anerkannter Berufe, welche bei Kundenkontakt als Berufspraxis im Detailhandel
gelten:

- Pharma-Assistent:in EFZ
- Drogist:in EFZ
- Florist:in EFZ

Es sind 4 Jahre Berufserfahrung nétig. Diese Berufserfahrung als Pharma-Assistentin EFZ wird
angerechnet, sofern die Tatigkeit aktive Beratung und Verkauf an die Kunden beinhaltet.
Beispiele nicht anerkannter Tatigkeiten:

- Tatigkeiten im Backoffice ohne direkten Kundenkontakt

- Telefonmarketing
- Tatigkeiten in einem Restaurantbetrieb
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Konkretisierung ,,Flihrungserfahrung“

Gemass Ziffer 3.31 Bst. e) der Prufungsordnung vom 14. Juni 2022 wird als Zulassungsvorausset-
zung zu den eidgenéssischen Berufsprufungen fur Detailhandelsspezialist(inn)en verlangt, mindes-
tens ein Jahr in einer Fuhrungsfunktion im Detailhandel tatig gewesen zu sein. Das Erfordernis der
Fuhrungsfunktion wird unter anderem wie folgt konkretisiert bzw. erfullt:

(1) Die Kandidatin / der Kandidat hat personelle und fachliche Fihrung fiir mindestens
1 Mitarbeitenden (inkl. Lernenden): Wahlt neues Personal aus, hat Verantwortung bei der Per-
sonalrekrutierung, delegiert Aufgaben an das Personal, instruiert das Personal, analysiert die
Arbeit und korrigiert sie gegebenenfalls, fihrt die Mitarbeiterbeurteilungen, die Zielvereinba-
rungen und die Incentivierung durch;

oder

(2) Die Kandidatin / der Kandidat hat eine fachliche Fiihrung ohne direkte Flihrungsfunktion mit
mindestens 2 Personen (inkl. Lernenden) tatig in seinem Bereich.
Zum Beispiel: Tatigt die Personaleinsatzplanung, sorgt sich um seinen Zustandigkeitsbereich,
nimmt die Ausbildungsverantwortung fiir Lernende wabhr;

oder

(3) Die Kandidatin / der Kandidat ist in der Stellvertretungsfunktion des Geschaftsfiihrers/ Filiallei-
ters/einer Person mit personeller und fachlicher Fihrung.

Detaillierte Beschreibung «Fuhrungserfahrung im Detailhandel»:
Typische Tatigkeiten:

- Verantwortung fiir Personalfihrung und -entwicklung

- Durchfiihrung der periodischen Mitarbeitergesprache

- Fortlaufende Forderung der fachlichen Ausbildung der Mitarbeitenden am Arbeitsplatz
- Organisation der Personaleinsatzplanung

- Personelle und fachliche Filhrung von xy Personen

Beispiele nicht anerkannter Tatigkeiten:

- Stellvertretende Funktionen ohne personelle und fachliche Fihrungstatigkeiten in Abwesen-
heit der...

- Fuhrungsfunktionen ausserhalb des Detailhandels (hier gelten die gleichen Voraussetzungen
wie fir die erforderlichen Praxisjahre)

Weitere Fuhrungs- und Berufserfahrungen werden unter Berticksichtigung des individuellen beruf-
lichen Werdegangs im Einzelfall berticksichtigt und kdnnen ebenfalls das Erfordernis der einjahri-
gen Fuhrungsfunktion im Detailhandel erfiillen. Entsprechende Anfragen sind unter Beilage samitli-
cher relevanter Arbeitszeugnisse und Bestatigungen einzureichen an:
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