
Manager 
du commerce 
de détail

NIVEAU 7 

CNC formation

professionnelle

Un grand avantage pour votre 
entreprise du commerce de détail.



De l’expertise et des compétences solides

Les Managers en commerce de détail sont les dirigeants du 

commerce de détail. Ils…

›  �connaissent les tendances actuelles et les évolutions du 

commerce de détail.

›  �analysent et relèvent des défis complexes.

›  disposent d’un large réseau de contacts intersectoriel.

›  �pensent et agissent de manière entrepreneuriale.

›  �sont maîtres de leur art et titulaires d’un diplôme supérieur 

reconnu sur le plan fédéral

Un investissement payant

›  �La formation est dispensée par des experts et des personnalités 

du commerce de détail.

›  �Investissement personnel : 32 jours de séminaire au Centre 

Patronal dans les locaux de Lausanne et de Paudex, répartis 

sur 18 mois (prise en compte des périodes de pointe du 

commerce de détail).

›  �Investissement financier : CHF 14 000.00, dès 2018, la Confédé-

ration contribue à titre de 50 % à ces coûts, soit une réduction 

pour les participants de CHF 7 000.00.

CNC formation professionnelle

Le CNC formation professionnelle permet de mieux comprendre  

l’e système suisse de formation. Huit niveaux ont été définis.  

La formation du Manager en commerce de détail est classée en 

niveau 7 – un niveau plus élevé que le niveau usuel pour une 

formation supérieure.  

La formation du manager
en commerce de détail 
stimule de façon idéale la 
réflexion et l’action entre- 
preneuriale et permet à 
nos collaborateurs, grâce 
à leurs échanges avec 
d’autres, de voir leur propre 
entreprise sous un angle 
externe. C’est ainsi qu’appa-
raissent de nouvelles idées 
et des solutions pour l’avenir !
Paul Zumstein, Head HR Center of 

Competence, Manor

C’est la formation continue 
pour les spécialistes du 
commerce de détail ambi- 
tieux. En tant que manager 
en commerce de détail, vous 
investissez pour un avenir 
sûr ! Le commerce de détail 
artisanal a besoin d’être 
dirigé par des généralistes. 
Le manager en commerce
de détail constitue le meilleur 
atout pour les entrepreneurs 
indépendants.
Dieter Spiess, président d’honneur 
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