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Blocco 2: l’ambiente di apprendimento digitale
Cosa trovare su Konvink e dove



In linea con i compiti dei formatori – I vostri strumenti su 
Konvink 
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Piano di formazioneLavori praticiGriglia di competenze

Rapporto di formazione Strumento di valutazione



L’ambiente di apprendimento digitale in sintesi3



La struttura della documentazione dell’apprendimento online 
(= portfolio personale)
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La bussola delle competenze: l’elemento centrale

È il luogo in cui i discenti conservano la 

documentazione dell'apprendimento e 

documentano lo sviluppo delle loro competenze.
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Il cockpit di formazione – lo strumento centrale per i 
formatori
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Panoramica del cockpit di formazione – Tutti gli studenti in 
un colpo d'occhio
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Per vedere tutti gli apprendisti 

nel cockpit di formazione, è 

necessario invitarli o 

importarli (solo per le 

professioni con una nota 

relativa all'insegnamento 

professionale).

oppure Invitare le PF



Funzioni di filtro8

È possibile utilizzare la funzione di 

ricerca per filtrare gli apprendisti in 

base all'anno di apprendistato e al 

programma di formazione. È inoltre 

possibile vedere quali documenti 

sono ancora in sospeso.



Panoramica del cockpit di formazione – le funzioni9

Panoramica di tutte le mie 
persone in formazione:
− in quale anno di tirocinio 
− maggiori informazioni, 

come formatori e formatori 
principali competenti, 
formazione, stato 
dell’invito 

Lavori pratici + opere per anno di tirocinio
Panoramica dei lavori pratici eseguiti/in sospeso per ogni 
anno di tirocinio e delle opere eseguite per ogni anno di 
tirocinio. I dati provengono dalla bussola delle 
competenze. (solo a titolo informativo, non è possibile 
cliccare sulle icone)

Accesso rapido
Link alla bussola delle competenze «Tutte le competenze 
operative», la «Pianificazione della formazione» e agli 
«Appunti»

Messaggi
Visualizzazione di messaggi se la persona in formazione 
- mi mette a disposizione dati tramite il riquadro 

informativo nella Bussola d.C.
- condivide un’opera con me
- mi invia un invito alla valutazione esterna
Cliccando sull’apposita icona accedo alla Kombox dove 
posso visualizzare esattamente i messaggi della persona 
in formazione.

Cose da fare
Compiti che devo svolgere in veste di formatore/trice
nell’ambito dell’accompagnamento delle persone in 
formazione durante la loro formazione. Non appena c’è 
qualcosa in scadenza/in programma, lo posso vedere 
nella relativa batch. 
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Le cose da fare nel cockpit di formazione

Rapporto di 

formazione
Note relative all’insegnamento 

professionale Bilancio

attenzione, solo per singole 

formazioni di base



Cose da fare: bilancio

− In preparazione al colloquio di bilancio, il/la 

formatore/trice può visualizzare e confrontare qui tutte le 

auto-valutazioni e le valutazioni esterne della griglia di 

competenze della persona in formazione
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2



Valutazione della situazione attuale - confronti 
intersemestrali

− Ora AV/VE possono essere 

confrontate tra i vari semestri (a 

partire dalla stessa griglia di 

competenze).
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Cose da fare: rapporto di formazione

− È possibile accedere al «formulario» relativo al 

rapporto di formazione direttamente tramite il 

cockpit di formazione.

− Il rapporto di formazione può essere salvato 

provvisoriamente, interrotto e ripreso in qualsiasi 

momento.

− Una volta concluso il rapporto di formazione si 

può generare qui il risultato in formato PDF. 

− Il rapporto di formazione sottoscritto può essere 

archiviato qui.
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Eseguito Eseguito Download

3



Rapporto di formazione come anteprima PDF

− Ora è possibile generare un’anteprima PDF 

in qualsiasi momento durante la creazione 

del rapporto di formazione.
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Cose da fare: nota relativa all’insegnamento professionale –
attenzione, solo per singole formazioni di base

− È possibile accedere allo strumento di valutazione 

direttamente tramite il cockpit di formazione.

− La valutazione può essere salvata provvisoriamente, 

interrotta e ripresa in qualsiasi momento.

− Una volta conclusa la valutazione, il rapporto può 

essere generato qui in formato PDF.

− Importante: i voti possono essere trasmessi solo dal 

formatore professionale principale.

− Il rapporto sottoscritto può essere archiviato qui.
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Trasmetti le note

Trasmessa Eseguito Download firmato

Trasmetti le note

Eseguito Eseguito Download

1

2

4

3

desiderate trasferire le note aperte nella 
banca dati cantonale?

Si Annullare



Il cockpit di formazione – I vostri ausili per iniziare

Come invitare o importare gli 

studenti è spiegato in...
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1. informazioni nel promemoria

2. video instruzioni



Il cockpit di formazione – I vostri ausili per iniziare

Date un'occhiata anche al tutorial per formatori sulla 

homepage di Konvink!
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Quali strumenti trovate su Konvink e dove –
Ora tocca a voi!



In linea con i compiti dei formatori – I vostri strumenti su 
Konvink
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Piano di formazioneLavori praticiGriglia di competenze

Rapporto di formazione Strumento di valutazione



Fase 1: pianificare la formazione professionale

1. Per iniziare guardate le video istruzioni «Come funziona la bussola delle competenze su Konvink?».

2. In una prima fase prendete confidenza con la struttura generale della bussola delle competenze. 

3. Accedete alle singole competenze operative e alla sezione «Tutte le competenze operative». 

4. Consultate poi il piano di formazione e acquisite una visione d’insieme dei lavori pratici del rispettivo anno di tirocinio. 

5. Aprite alcuni dei lavori pratici a cui le persone in formazione dovranno lavorare nel primo anno di tirocinio e prendete 

confidenza con la struttura dei lavori pratici. 

6. Se necessario, annotatevi domande e osservazioni.
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Aprite la bussola delle 

competenze su Konvink.



Fase 2: gestire lo sviluppo delle competenze con lavori 
pratici

1. Accedete alla sezione «Tutte le competenze operative» e guardate tutti i lavori pratici che sono in programma per il 1°

semestre delle persone in formazione.

2. Provate la funzione di pianificazione dell’attuazione dei lavori pratici e utilizzate i dati che vi servono per ogni lavoro 

pratico.

3. Pensate a cosa dovete prestare attenzione nella pianificazione e nello svolgimento dei lavori pratici.

4. Se necessario, annotatevi domande e osservazioni.
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Aprite la bussola delle 

competenze su Konvink.



Fase 3: valutare le competenze delle persone in formazione

1. Per iniziare guardate le video istruzioni «Come funziona la griglia di competenze su Konvink?».

2. Acquisite una visione d’insieme delle griglie di competenze che avete a disposizione e, in una di queste, guardate le 

domande principali e i relativi criteri di competenza.

3. Se necessario, annotatevi domande e osservazioni.
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Aprite la griglia di competenze 

su Konvink. 



Fase 4: condurre colloqui di qualificazione mirati

1. Nella bussola delle competenze condivisa acquisite una visione d’insieme dell’attuale livello di competenze della 

persona in formazione fittizia. 

2. Aprite la sezione «Tutte le competenze operative» e osservate lo stato attuale della documentazione 

dell’apprendimento. 

3. Tra le informazioni indicate individuate quelle che secondo voi sono importanti per il colloquio di qualificazione con le 

persone in formazione.

4. Infine accedete alla funzione del rapporto di formazione e fatevi una prima impressione della struttura.

5. Se necessario, annotatevi domande e osservazioni.
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Aprite la bussola delle competenze 

condivisa su Konvink. 



Fase 5: assegnare le valutazioni per la nota relativa 
all’insegnamento professionale in azienda (solo per singole 
formazioni di base, p.es. FCS)

1. Negli ausili per formatori acquisite una visione d’insieme della scheda pratica e del formulario per l’assegnazione della 

nota relativa all’insegnamento professionale in azienda.

2. Se necessario, annotatevi domande e osservazioni.
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Aprite l’ambiente di apprendimento 

e di lavoro su Konvink. 



I vostri ausili



Ausili per l’implementazione per formatori

1. Acquisite una visione d’insieme dei contenuti nel riquadro 

«Per formatori».

2. Accedete alla sezione «Lavorare con Konvink» e scoprite 

come gli ausili per l’implementazione vi aiutano nelle varie 

fasi della formazione professionale.

3. Se necessario, annotatevi domande e osservazioni.
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Aprite gli ausili per 

l’implementazione su Konvink.



Cosa potete trovare qui?

Presentazione dei primi passi da compiere su 

Konvink.
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