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: Apercu de I’environnement numérique d’apprentissage

Konvinker Maria Chevalier, bon retour!
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» La mise en place de la documentation d’apprentissage en

ligne (=

portfolio personnel)
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Konvinker Maria Chevalier, bon retour!
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1KONVINKER ENLIGNE  SYSTEMSTATUS OKAY.
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Vers le contenu
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Encore aucun contenu épinglé. Marque les
contenus intéressants ou souvent utilisés en
cliquant sur I'épingle correspondante.
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Boussole des compétences

Apercu du développement de
compétences

Vers le contenu

Diplémes et certificats

Mes diplémes et certificats

Vers le contenu

En coulisses =)

Konvink veille sur tes données !

Les données de ton « portfolio personnel »
peuvent uniquement étre consultées par toi !
Konvink ne les transmettra pas a d'autres
personnes. Les activités que tu effectues sur
Konvink ne seront pas tracées. Souhaites-tu en
savoir plus a ce propos ?

Vers le contenu
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Mes ceuvres!
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s La boussole des compétences — la plague tournante

Mes boussoles des compétences

La boussole des compétences offre une vision d'ensemble de tes compétences professionnelles. Tu
peux régulierement évaluer, documenter et perfectionner de fagon ciblée tes compétences. Tout
comme une « vraie » boussole, la boussole des compétences indique dans quelle direction tu avances.
Elle t'aide a ne pas perdre de vue tes objectifs pendant ta formation et a trouver la meilleure voie. Un
outil indispensable pour ton développement de compétences. Familiarise-toi avec la boussole des
compétences ! -

Comment fonctionne la boussole des compétences sur Konvink ?

Nous te montrons ici comment travailler avec la boussole des compétences. Tu peux l'utiliser pour ton propre
développement de compétences et échanger a ce propos avec une autre personne : tu trouveras dans les instructions vidéo
les principales informations pour les deux cas d'application. Jettes-y un ceil pour t'en inspirer!

Instructions vidéo

Propre 7\

Formation Description sommaire
Traiter Partager
Gestionnaire du rlsia o ot st compéiees B i sl e C'est ici que vos apprentis tiennent leur dossier de
cominerce de détall CFC compétences pour avoir un apercu de tes compétences professionnelles ! . 7
formation et documentent le développement de

Gestionnaire dl.l Ou en es-tu exactement dans ta formation, quels mandats pratiques as-tu | Z
. . réalisés et comment évalues-tu tes compétences ? Edite ici ta boussole des e U rS CO m pete n CeS .
comimnerce de dEtall AFP compétences pour avoir un apercu de tes compétences professionnelles !




- Le cockpit de formation — lI'instrument central pour les
ormateurs/trices

IQ‘ I KONVINK n

Konvinker Maria Chevalier, bon retour!

Mon cockpit de formation

Le cockpit de formation vous permet de garder une vue d'ensemble en tant que formateur-rice ! En effet, vous
trouvez ici en un coup d'ceil toutes les personnes en formation que vous accompagnez durant la formation /
professionnelle. Vous voyez rapidement leurs activités, par ex. le traitement de mandats pratiques et de leur

vy \\
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» Apercu du cockpit de formation — tous les apprentis en un

coup d'ceil

Mon cockpit de formation

et surtout, d'accompagner les personnes en formation.

Le cockpit de formation vous permet de garder une vue d'ensemble en tant que formateur-rice ! En effet, vous ~
trouvez ici en un coup d'ceil toutes les personnes en formation que vous accompagnez durant la formation / N | / ™
~

professionnelle. Vous voyez rapidement leurs activités, par ex. le traitement de mandats pratiques et de leur

documentation (ceuvres) ainsi que 'auto-évaluation et I'évaluation externe dans la grille de compétences. [~ J - \
Parallélement, le cockpit de formation vous montre vos taches en tant que formateur-rice. Il s'agit de | — -
I'établissement du rapport de formation, la réalisation de bilans (entretiens de qualification) ou aussi I'attribution I‘-\‘ -~ ~ _,-"
des notes d'expérience en entreprise. Vous recevez également un rappel lorsque des taches sont en attente pour "\ ?4’?%?
vous en tant que formateur-rice. Konvink espére que vous apprécierez de travailler avec le cockpit de formation AN /

Personnes en
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Personnes en formation (PF)

pete beschkon@gmail.com

1re année d'apprentissage

Plus +

Anna Bselikon
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Ludw Battakon 6’
Ludw.battaken@gmail.com

1re année d'apprentissage

Plus ~
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Mandats pratiques
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Liste de choses & faire =
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Liste de choses a faire—
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0
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Bilan -
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o
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ou

Q ‘ Inviter des PF

Pour que vous puissiez voir
tous les apprentis dans votre
cockpit de formation, vous
devez les inviter ou alors les
importer (uniquement pour
les professions avec note
d'expérience en entreprise).




s Fonction de filtre

Personnes en Prendre en charge des PF Importer des PF
fOI'matiOIl (PF) . Gérer les demandes Transmettre des notes

Afficher uniguement les
Terme de recherche 0 - personnes en formation

archivées
Année . i ) , .. Standortbestimmungen i i
R 2eannée da.. v BuuEisul Gestionnaire du commerce de détail ... = . Bildungsberichte offen . Erfahrungsnoten offen . 0
d'apprentissage offen
- Alle -
Assistant e du commerce de détail AFP - 2022
Personnes en formation (PF) Assistant e du commerce de détail AFP - 2023 s rapide Messages

Employé-e de commerce CFC SA - 2023

Gestionnaire du commerce de détail CFC — domaine spécifique « *i’} *i’;l/ — ' © '
Conception et réalisation d'ejpériences d'achat » - 2022 ‘; ‘; - L= o—]
T Gestionnaire du commerce ™R détail CFC - domaine spécifique «
Conception et réalisation d'expeNgnces d'achat » - 2023
LIZLE UE LIIV3IE3 | ne - - puan v = napPports de formation Notes d'e)cpérienl:e A

Grace a la fonction de recherche,
vous pouvez filtrer vos apprentis
par année d'apprentissage et par
formation. De plus, vous voyez
guels documents sont encore en
attente.




» Apercu du cockpit de formation — les fonctions

Mon cockpit de formation

Le cockpit de formation vous permet de garder une vue d'ensemble en tant que formateur-rice ! En effet, vous
trouvez ici en un coup d'ceil toutes les personnes en formation que vous accompagnez durant la formation
professionnelle. Vous voyez rapidement leurs és, par ex. le trai de mandats pratiques et de leur
documentation (ceuvres) ainsi que l'auto-évaluation et I'évaluation externe dans la grille de compétences.
Parallélement. le cockpit de formation vous montre vos taches en tant que formateur-rice. Il s'agit de
I'établissement du rappert de formation, la réalisation de bilans (entretiens de qualification) ou aussi I'attribution
des notes d'expérience en entreprise. Vous recevez également un rappel lorsque des tiches sont en attente pour
vous en tant que formateur-rice. Konvink espére que vous apprécierez de travailler avec le cockpit de formation
et surtout, d'accompagner les personnes en formation.

\
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Apercu de toutes mes

personnes en formation :

— Dans quelle année
d’apprentissage

— Informations
supplémentaires telles
que les formateurs et
formatrices en charge,
les principaux
formateurs et
principales
formatrices, la
formation, le statut de
I'invitation

Personnes en
formation (PF)

Gérer les demandes

Personnes en formation (PF) Mandats pratiques (Euvres Accés rapide Messages

Ludw Battakon (_‘P ,-J‘F; E —
(Lo5) 7 s =

Ludw battakon@gmail.com O / 1 8 0 N/ E 2] |—%—‘

Tre année o' apprentissage

Plus~ |.iste de choses & faire Bilans  Rapports de formation- MNotes dexpérience I

Pete Beschkon &

0/18 0 h H 2

pete beschkon@gmail.cam

Ire année d'apprentissage

Liste de choses a faire = Bilan -~

Plus~~

Anna Bselikon

Envoyer l'invitation

Plus~/

Rapports de formation

= 5 E

MNotes dexpérience

Mandats pratiques + ceuvres par année d’apprentissage
Apercu des mandats pratiques réalisés/en cours par année
d’apprentissage ainsi que des ceuvres accomplies par année
d’apprentissage. Les indications viennent de la boussole des
compétences. (Caractere d’info uniquement, il n’est pas possible de
cliquer sur les icones)

Acceés rapide
Liens vers la boussole des compétences « toutes les compétences
opérationnelles », «planification de la formation» et « notes »

Messages

Affichage d’une notification lorsque la personne en formation

- met a ma disposition des données via I'Infobox dans la BC

- partage une ceuvre avec moi

- envoie une invitation pour une évaluation externe

En cliquant sur l'icéne correspondant, jarrive dans la Kombox ou
sont affichés précisément les messages des personnes en
formation.

Choses afaire
Taches que je dois mettre en ceuvre en tant que formateur ou
formatrice dans le cadre de 'accompagnement des personnes en

formation lors de leur formation. Dés que quelgue chose doit étre
fait/est en attente, je le vois dans le batch correspondant.
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Les choses a faire dans le cockpit de formation

Rapport de formation Note d’expérience

Attention, uniguement pour les
formations de base individuelles

|




n Choses a faire : Bilan

— En guise de préparation a I'entretien de bilan, la
formatrice peut consulter et comparer ici toutes les
auto-évaluations et évaluations externes de la
grille de compétences de la personne en formation

Prendre en charge des PF Importer des PF

Meszages

Personnes en
formation (PF)

Gérer les demandes

Personnes en formation (PF) Mandats pratiques Euvres Accés rapide

Ludw Battakon &

0/18 0

Ludw.battakon@gmail.com

Comment fonctionne la Kombox sur Konvink ?

te mo omment confe

Séleetionner tout

Lundi, 8. janvier: Ludw Battakon a téléchargé un fichierdans X

Aflicher uniguement les o lus

Ire année d'spprentissaze

Liste de choses & faire = Rapports de formation “* Notes d'expérience

Plus

Grille de compétences Jusqu'd quand?  Statut Terminé?  Evaluations Rapport évaluation externe/auto-évaluation

y T'Infobox. Prends un peu de temps et clique dessus. =

> o
Vers e canteny Bl @Fcs formation initiale

Lundj, 8. janvier: Ludw Battakon te demande d'évaluer de x

O ses compétences «Ire année d'apprentissage CFC». Prends =

un peu de temps et clique dessus. Merci beaucoup. o

EETESETERE] - rcs formation initiale

1re année d'apprentissage

1er semestre 01.022024 En cours de traitement Afficher Févaluation

1re année d'apprentissage C

semestre 01.072024

Liste de choses a faire = Rapports de formation » Notes d'expérience

Rapport évaluation externe/auto-
évaluation

Grille de
compétences

Jusqua

quand ? Statut Terminé? Evaluations

1re année d'apprentissage CFC

1er semestre 01.02.2024 En cours de Auto-évaluation du 30.12.23 Comparer les évaluations

traitemnent

Evaluation externe par Maria Chevalier du
21.02.24

Fermer
Comparer les évaluations

[

— e * -

‘Exporter au format PDF

e

(V)

Détails

‘Question ché 2 Sut-je en mesure de répandre et de

les préaceupations des clients en fancion de

ation

Catégorie: Analyser le besoin du client du commerce de détail et présenter des salutions

Questien clé 3
oe

‘Question cié 4: Suis j¢ &
expériencs damat

Catégorie: Conclure lentretien de vente et assurer le suivi

Tv)

(V)

Détails

0

2022 | FCS form

‘Démarrer [évaluation
Date vpe
2 tevrer 2024 Evaluation externeiivaluer

Evaluations «lre année d'apprentissage CFC»

L] 06, initial
utilise 1a grille de compétences pour une évaluation de ton poste. O en es-tu dans le développement de tes

compétences ? Quelles sant tes forces ? Et quelles sont tes faiblesses ? Profite de cette occasion pour examiner tes
compétences dans leur globalité.

[T ———

Parsonne sffectuant Implémentation statut Action

Ludw Batizkan

[T ———

d'hote?

Critéres de compétence

Japproche chague client avec un
esprit douverture.

Jengage une conversation aimable
avec tous mes clients.

Dans le contact personnel, farrive &
percevoir les signes non verbaux
(langage corporel, p.ex la gestuelle,
Fexpression du visage, etc) et
expliquer leur signification.

Jadapte toujours le vacabulaire et
Ie rythme de mon langage aux
besains des clients.

Ma communication avec les dients
delangue étrangére est toujours
compréhensible,

Jadapte ma démarche au canal de
communication et fobtiens ainsi un
avantage optimal pour les clients.

FCS formation initiale : Tre année dapprentissage CFC
Catégorie: Créer le premier contact avec le client du commeree de détail

Question clé 1: Est-ce que je suis apte & communiquer et
adopter un comportement professionnel lors d'un
entretien avec une cliente afin de répondre 4 mon réle

Konvink

* o Rk AR

Evaluation externe du Maria Chevalier de mercredi, 21 février 2024 | 75%
1
e ———

Welle y parvient déja dans la pratique

test

Je vois un besoin d‘amélioration

test

Auto-dvaluation sam

30 décembre 2023 | 50%

Iy parviens déja dans la pratique
Point clé 1 Point clé 2
Je& vois un besoin d'amélioration
Point clé 1 Point clé 2




2 Bilan — comparaisons entre les semestres

Personnes en

formation (PF)

Q Prendre en charge des PF Importer des PF ‘ i

Personnes en formation (PF) Mandats pratiques

Mia Konvink (4

(V)
mia.konvink@konvink_ch 0 / 1 9

2e année d'apprentissage

Plus~

Grille de compétences Jusqu'a quand ?

1re année d'apprentissage CFC

1er semestre 01.02.2024 Terminé

1re année d'apprentissage CFC

2e semestra 01.07.2024 Terminé

Liste de choses a faire —

(Euvres

5

Terminég ?

Accés rapide Messages

Rapports de formation Notes d'expérience

Réinitialiser la sélection ~ Comparer les évaluations

Evaluations

Auto-évaluation du 03.01.24

[] Evaluation externe par Mario Moretti du 09.01.24

[] Auto-évaluation du 03.06.24

Evaluation externe par Mario Moretti du 12.06.24

— Les AE/EE peuvent désormais étre
comparées entre elles (a partir
d’une grille de compétences
identique), tous semestres
confondus.



s Choses a faire : Rapport de formation

Personnes en
formation (PF)

Personnes en formation (PF)

Ludw Battakon

Rapport de formation

1er semestre

Rapport de formation

Rapport de formation

Jusqu'a quand 7

15.02.2024

15.07.2024

Jusqu'a quand 7

15.02.2024

15.07.2024

rendre en charge des PF Importer des PF

EArmS _

Vers le rapport de formation Rapport de formation PDF

Démarrer

Vers le rapport de formation Rapport de formation PDF

Vers le rapport de formation Rapport de formation PDF

Télécha ¢ EPOE
SETEEETET [3PDF signé

i

Le « formulaire » pour le rapport de formation peut étre
consulté directement via le cockpit de formation

Le rapport de formation peut a tout moment étre enregistré,
interrompu et repris

Une fois le rapport de formation terminé, le résultat peut étre
génére ici sous forme d’'un PDF.

Le rapport de formation signé peut étre classe ici.



. Rapport de formation sous forme de prévisualisation PDF

< B——— 5 — llest dés_orma_lis possible de générer
une prévisualisation PDF a tout
moment lors de la création du rapport
de formation

Apercu

Pensez aux points qui ne se sont pas vraiment bien déroulés au cours du semestre passé. Y a-til dans le cadre des performances au travail, du
comportement de travail ou dans le domaine scolaire ou des Cl, des aspects importants qui doivent &tre améliorés par les personnes en formation 7
Formulez paur cela des objectifs et des mesures,

Objectifs et mesures pour le prochain semestre

Ojectf 1 [Saisir un mot-clé]

- Décrivez ici concrétement quel objectif doit étre atteint et quelles mesures daivent étre prises pour cela.

Rapport de formation

Calendrier Indiquez une période durant laquelle les objectifs et mesures doivent étre atreints.
- Tableau de bord
e [Saisir un mot-clé]
Informatians généraies
Mesures ‘Décrive ici concrétement quel obj &tre atteint et quelles mesures doivent étre prises pour cela

Evaatian
Evaluanan gl

Apergu

Concusion
Calendrier Indiquez une période durant laquelle les objectifs et mesures doivent étre atreints.




s Choses a faire : Note d’expérience

Personnes en rendre en charge des PF Importer des PF
formation (PF)

Personnes en formation (PF) Mandats pratiques GEuvres Accés rapide Messages

Ludw Battakon

§ =
U 0/18 0 & =

- — L'outil d’évaluation peut étre consulté directement via le

Année d'apprentissage Jusqu'a quand ? e Evaluation Rapport de formation PDF
e e cockpit de formation
2e année d'apprentissage 15.08.2025

— L’évaluation peut a tout moment étre enregistrée,
et e interrompue et reprise

— Une fois I'évaluation terminée, le résultat peut étre
Personnes en e P genére ici sous forme d’'un PDF.
formation (PF) = | [ R .
Important : les notes ne peuvent étre transmises que
S par le formateur/la formatrice principal(e).

— Le rapport signeé peut étre classeé ici.

Evaluation Rapport de formation PDF ote 2
N
Terminé Teléchargement | LE2E ! \\Q‘ﬂeo\'@&\(b
L




i« Le cockpit de formation — Vos outils pour commencer

Mon cockpit de formation

Le cockpit de formation vous permet de garder une vue d'ensemble en tant que formateur-rice ! En effet, vous

trouvez ici en un coup d'eeil toutes les personnes en formation gue vous accompagnez durant la formation ,/' (I ™\
professionnelle. Vous voyez rapidement leurs activités, par ex. le traitement de mandats pratiques et de leur / ~ A
documentation (ceuvres) ainsi que l'auto-évaluation et I'évaluation externe dans la grille de compétences. [ -
Parallélement, le cockpit de formation vous montre vos taches en tant que formateur-rice. Il s'agit de : - - :
I'établissement du rapport de formation, la réalisation de bilans (entretiens de qualification) ou aussi 'attribution "-_ —~ ~
des notes d'expérience en entreprise. Vous recevez également un rappel lorsque des tiches sont en attente pour .?HA[H y /
vous en tant que formateur-rice. Konvink espére que vous apprécierez de travailler avec le cockpit de formation . yd

et surtout, d'accompagner les personnes en formation.

Personnes en
formation (PF

Personnes en formation (PF)

Ludw Battakon

Ludw.battakon@gmail.com

1re année d'apprentiszage
Plus

Pete Beschkon

pete beschkan@gmail com

1re année o' apprentissage

Plus

Anna Bselikon

Envoyer lnvitation

Plus

Impulsion initiale cockpit de formation

Pour les entreprises avec un-e formateur-rice !

Le bouton « Importer des PF » permet d'importer des personnes en formation depuis la base de données cantonale dans le
cockpit de formation.
Vous trouverez des informations a ce sujet dans la notice : télécharger le PDF

Pour les entreprises avec plusieurs formateur-rice-s !

Impulsion initiale cockpit de formation par le ou la formateur-rice principal-e

Le bouton « Importer des PF » permet d'importer des personnes en formation depuis la base de données cantonale dans le
cockpit de formation.

Vous trouverez des informations a ce sujet dans la notice : télécharger le PDF

Impulsion initiale cockpit de formation par le ou la formateur-rice

Avecle bouton « Prendre en charge des PF », les formateur-rice-s demandent s'ils ou elles peuvent prendre en charge
l'accompagnement d'une personne en formation.

Vous trouverez des informations a ce sujet dans la notice : télécharger le PDF

Voila ce dont le cockpit de formation est capable !

Avant de travailler avec le cockpit de formation, nous souhaitons vous montrer les fonctions intéressantes qu'il propose. Nous
avons créé des instructions vidéo. N'hésitez pas a y jeter un ceil !

Instructions vidéo

Comment inviter ou importer vos
apprenants, vous expliquent...

1. notice

2.Vidéo d'instruction




7 Le cockpit de formation — Vos outils pour commencer

EE KONVINK

Wissen flrs Konnen.

Vous trouverez dans cette section des tutoriels et instructions vidéo pour les groupes cibles suivants:
personnes en formation, enseignant-e's et formateurs et formatrices.

Tutoriels
[

Instructions vidéo

Les instructions vidéo mantrent comment fonctionne chacun des modules sur Korwink. Si besain, approfondissez vos connaissances.

E e
Tutoriels pour les personnes en formation +

Pour vous aider, consultez egalement le tut
pour les formateurs sur le site de Konvink !

oriel

Tutoriel 3: Travailler avec le cockpit de formation

ement du cockpit de formation et la

7% @ G % = 63 i

Tutoriels pour les formateurs et formatrices +




Ou trouver quels outils sur Konvink -
a votre tour a présent !




s Adaptés aux taches des formateurs et formatrices —
vos outils sur Konvink

Rapport de formation Outil d’évaluation

— Evaluations pour chacune des -
compétences opérationnelles L

. auto-évaluation et
- (Euvres sur les mandats pratiques évaluation externe
E réalisés

Boussole des ~ Infobox

Grille de
ompétences — Rapport de formation

compétences

Obtenir une

vue d’ensemble Préparer Mener E;m:n;::e un apergu * Rassembler les 1¢: :ﬁ:::e, finaliser
du niveau de I'entretien I'entretien fngxntion des critéres informations e 1es données
compétence d’évaluation P

Evaluation externe J

Valider et

h Grille de

! ompétences
1
i

. Obtenir

Accepter un apercu Remplir Formateurs et

o 1 grille formatrices
I'invitation questions de compétences

principales

Personnes en
formation

Cockpif .
de formation

Boussole des
ompétences

_________ Mandats pratiques et ceuvres pour cha- N
cune des compétences opérationnelles .

. Boussole des
ompétences

! Se faire
Définir la date ’ e
Etudier une vue Planifier
Initier le de remise avec Montrer Donner des S ]
. le plan d'ensemble Paccompagne- ‘ les entretiens de
mandat pratique les}.’;‘;‘:‘: = lesaides L ) s de formation des mandats ment dela qualification
Lt pratigues mise en

euvre

Grille de compétences Mandats pratiques Plan de formation




» Etape 1 : Planifier la formation professionnelle

 Toutes 1o competences opérationneliee Ouvrez votre boussole des compétences
g sur Konvink.

Boussole des
I ompétences [

' Se faire - f
Etudier une vue tiques et planifier Planifier ’
le plan d’ensemble * l'accompagne- * les entretiens de L
de formation des mandats ment dela qualification ’
pratiques mise en :
VTS

1. En guise d’introduction, regardez les instructions vidéo « Comment fonctionne la boussole des compétences sur
Konvink ? ».

2. Dans un premier temps, familiarisez-vous avec la structure globale de votre boussole des compétences.

3. Naviguez dans chacune des compétences opérationnelles et dans I'espace « Toutes les compétences
opérationnelles ».

4. Naviguez vers le plan de formation et obtenez une vue d’ensemble des mandats pratiques pour chaque année
d’apprentissage.

5. Ouvrez certains des mandats pratiques que les personnes en formation doivent traiter lors de la premiere année
d’apprentissage et familiarisez-vous ainsi avec la structure des mandats pratiques.

6. Au besoin, notez vos questions et vos remarques. x &



» Etape 2 : Piloter le développement des compétences a I'aide
de mandats pratiques

Ouvrez votre boussole des compétences
cCune des coIn| ENCES OpEratonnelles .
ETAPE % sur Konvink.

2 Boussole des
compétences

Piloter le développement

de formation
des compétences et
¥ adate
i l'aide de de remise avec Montrer Donner des
mandats pratiques mandat pratique les personnes en les aides retours
formation

1. Naviguez dans I'espace « Toutes les compétences opérationnelles » et consultez tous les mandats pratiques qui sont
prévus pour le ler semestre de vos personnes en formation.

2. Essayez la fonction de planification de la mise en ceuvre des mandats pratiques et insérez toutes sortes de données
pour chaque mandat pratique.

3. REéfléchissez a ce dont vous devez tenir compte lors de la planification et la mise en ceuvre des mandats pratiques.

4. Au besoin, notez vos questions et vos remarques.

Co-ckpit




» Etape 3 : Evaluer les compétences des personnes en
formation

e -

Ouvrez votre grille de compétences sur
- Konvink.

k Grille de k
! ompétences
I
1
1

-

Obtenir

Accepter un apercu Remplir

des la grille
questions de compétences
principales

I'invitation

1. En guise d’introduction, regardez les instructions vidéo « Comment fonctionne la grille de compétences sur
Konvink ? ».

2. Obtenez une vue d’ensemble de la grille de compétences qui est a votre disposition et observez dans une grille de
compeétences les questions principales et les critéres de compétence correspondants.

3. Au besoin, notez vos questions et vos remarques.



» Etape 4 : Mener des entretiens de qualification de facon

T,

— Evaluations pour chacune des
compétences opérationnelles

- =
Comparaison

auto-évaluation et

— (Euvres sur les mandats pratiques évaluation externe
realisés

— Infobox Grille de

— Rapport de formation compétences

\ Obtenir une Terminerle
Préparer

Menar rapport de
formation

vue d’ensemble
du niveau de I'entretien I'entretien
compétence

T e R e R e e m m mm ST

1. Dans la boussole des compétences, obtenez une vue d’ensemble du niveau actuel des compétences de la personne
en formation modele.

2. Ouvrez pour cela I'espace « Toutes les compétences opérationnelles » et observez le niveau actuel de la
documentation d’apprentissage.

3. REéfléchissez aux informations listées qui sont importantes pour I'entretien de qualification avec les personnes en
formation.

4. Naviguez ensuite vers la fonction rapport de formation et faites-vous une premiére impression de la structure.

5. Au besoin, notez vos questions et vos remarques.



.« Etape 5 : Attribuer des évaluations pour la note d'expérience
en entreprise (seulement pour les formations de base
iIndividuelles, ex. FCS)

aaaaaa

e Ouvrez votre environnement
@ d’apprentissage et de travail sur
Outil Konvink.

d’'évaluation

v Obtenir Traiter Valider et ‘

un apercu * Rassambler [os * les critéres * finaliser S
les données

des critéres informations
d'évaluation

T S e S

1. Dans les outils pour les formateurs et formatrices, obtenez une vue d’ensemble de la fiche pratique et du formulaire
pour l'attribution de la note d’expérience en entreprise.
2. Au besoin, notez vos questions et vos remarques.



Vos outils




Monde du travail

Pour les formateurs et
formatrices

£

Ubersicht

Pour les formateurs et
formatrices

En tant que formateur et formatrice, vous formez
la reléve dans votre secteur. Une tiche
passionnante et stimulante, dans laguelle cet
envirgnnement numérigue de travail vous
soutient de maniére ciblée. Parcourez les
documents fondamentaux, échangez avec
d'autres formateurs et formatrices et révizez les
principales bases de la formation des personnes
&n formartion dans lentreprise grice & de courts
tutcriels et 3 des aides pratiques.

Informations principales I

Infos importantes concernant la
note d'expérience entreprise

1]

—V

Informations

Outil d'évaluation et cockpit de
formation

Outil s

Travailler avec Konvink

Weiter

Forum I

Echangez

L |;__|

. Aides a la mise en ceuvre pour les formateurs et formatrices

Ouvrez vos aides a la mise
en ceuvre sur Konvink.

Travailler avec Konvink

B Aktualisiert am Montag, 19. Februar 2024

Comment ¢a marche concrétement ? Vous trouvez ici, dans un format court et concis, des nombreuses informations pour la mise en ceuvre de vos taches
en tant que formateur-trice en entreprise.

obtenez un apercu des contenus.

Dans I'encadré « Pour les formateurs et formatrices »,

Naviguez dans I'espace « Travailler avec Konvink » et voyez
comment les aides a la mise en ceuvre vous soutiennent dans

les différentes étapes de la formation professionnelle.

Au besoin, notez vos questions et vos remarques.

Schéma « Apercu des tiches des formateurs et formatrices »

Le schéma vous donne un apergu des outils Konvink que vous pouvez utiliser pour telle ou telle tache lors de la formation des
personnes. Pour chaque étape, vous trouverez ci-aprés des vidéos et des aide-mémoire qui récapitulent pour vous l'essentiel,
Téléchargez le schéma et utilisez-le réguliérement comme un pense-béte au quotidien dans le cadre de la formation. @

ceuvre,

I Fiches pratiques - vidéos

Etape 1: Planifier la formation en entreprise

Alaide dune planification, dans votre réle de formateur-trice en entreprise,
vous vous assurez que les personnes en formation puissent acquérir dans
votre entreprise les compétences dont ils ont besoin en tant que gestionnaires
du commerce de détail certifiés. Yous trouvez ici des exemples de mise en

> 000/224



» Ce gque vous trouvez ici

Vous serez guidé-e pour vos premiers pas sur Konvink. Ce qui vous attend  formateur et formatrice @

Apercu

Qu'allez-vous trouverici? -
Formateurs/Formatrices

=

& Actualisé le vendredi, 20 avril 2022

Comment Konvink soutient-il votre travail de formateur et formatrice ? Et comment utiliser Konvink pour en
tirer profit ? Nous avons réuni pour vous un apergu et différentes propositions d'application. Jetez-y un ceil.

Konvink vous soutient dans vos tiaches !

En tant que formareur et formatrice, vous &es le pivot et la clé de voiite de la formation de vos personnes en
formation. Vous avez les tiches principales suivantes. Vous...

. planifiez la formation professionnelle des personnes en farmation,

o

. pilotez le développement des compétences de vos persennes en formatian & 'aide de mandats pratiques,

w

. évaluez réguligrement les compétences et 'évolution des performances de vos personnes en formation dans le
cadre d'un bilan,

=

. menez des entretiens de gualification avec vos personnes en formation et documentez les résultats dans le rapport
de farmation,

w

. évaluez la performance de vos persennes en formation pour la note dexpérience de lentreprise.

Konvink vous soutient dans ces tiches exigeantes et appoerte en méme temps une contribution précieuse & la
coopération entre les lieux de formation.
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